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Multiplan

REGULAMENTO
PROMOGAO “CRIADOR DE CONTEUDO BARRASHOPPINGSUL"”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 03.053544/2026

Trata-se de DISTRIBUICAO GRATUITA DE PREMIOS, que serd realizada na modalidade
“CONCURSO"” e nas dependéncias do BarraShoppingSul, promovida pela ASSOCIACAO DOS
LOJISTAS DO BARRASHOPPINGSUL, inscrita no CNPJ sob o n° 10.408.686/0001-08,
localizada na Avenida Diario de Noticias, n°® 300, Cristal, CEP 90810-080, Porto Alegre/RS,
doravante denominada “Promotora Mandataria”, e pela MULTIPLAN EMPREENDIMENTOS
IMOBILIARIOS S.A., inscrita no CNPJ sob o n® 07.816.890/0001-53, com sede na Avenida das
Américas, n°® 4.200, Bloco 2, Barra da Tijuca, CEP 22640-102, Rio de Janeiro/R], doravante
denominada “Promotora Aderente” e, quando em conjunto com a “Promotora Mandataria”,
doravante denominadas “Promotoras”, sendo valida em todo o territério nacional, durante o
periodo de 26/10/2026 a 01/12/2026.

1. PARTICIPACAO

1.1. A participacao nesta Promogdo é opcional e valida para consumidores, pessoas fisicas,
maiores de 18 (dezoito) anos, brasileira ou estrangeira com RNE ou RNM (antigo RNE),
validamente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), residentes e domiciliadas
no territorio nacional, que produzam conteldo relacionado ao tema “New Hotzone
BarraShoppingSul” e o publiquem nas plataformas Instagram e/ou TikTok, bem como realizem
seu cadastro na /anding page oficial da Promocdo. Cada participante poderd publicar quantos
conteludos desejar, desde que preenchidas e aceitas todas as condicdes de participacdo
estabelecidas neste Regulamento.

1.1.1. N3o é necessario que o participante seja previamente caracterizado como criador de
contelido ou microinfluenciador, sendo admitida a participagdo de qualquer pessoa que preencha
0s requisitos estabelecidos neste Regulamento e possua, obrigatoriamente, perfil publico e
ativo no Instagram e/ou TikTok, conforme a plataforma escolhida para participagdo. Ficam,
contudo, impedidos de participar os influenciadores que, durante o ano de 2026, tenham
mantido contrato remunerado com o BarraShoppingSul ou prestado servigos pontuais
ao Shopping, ainda que sem vinculo contratual formal, para a realizacao de trabalhos
ou acoes de divulgacao, publicidade ou producao de conteldo.

1.1.1.1. O perfil utilizado para participacdo devera permanecer publico durante todo o periodo
de participacdo e até a conclusdo da apuracao.

1.1.2. O participante podera publicar quantos videos desejar no Instagram e/ou TikTok
durante o periodo de participacdao, desde que cada contelido observe integralmente as condicGes
estabelecidas neste Regulamento, sendo que a participacdo e a apuracao ocorrerdao de forma



independente em cada plataforma, observadas as respectivas categorias, metas de visualizacdes
e regras de premiagao previstas neste Regulamento.

1.1.2.1. Independentemente da quantidade de videos publicados e das plataformas utilizadas,
cada participante podera receber apenas 1 (um) prémio durante todo o Concurso.

1.1.2.2. Caso o mesmo participante atinja as metas de mais de uma categoria e/ou plataforma,
sera considerado, para fins de premiacdo, exclusivamente o prémio de maior valor,
sendo desconsideradas as demais classificacOes desse participante para fins de atribuicao de
prémio, nos termos do item 3.3.

1.1.3. O conteldo devera apresentar qualquer uma das experiéncias, atragdes, operagdes ou
espacos disponiveis nas dependéncias do BarraShoppingSul, sendo obrigatéria, entretanto, a
inclusdao da Nova HotZone no video.

1.2. O periodo de participagdao do Concurso, que compreende da realizagdo do cadastro até a
postagem do video pelo participante em seu perfil no Instagram e/ou TikTok, tera inicio as 10h
do dia 26/10/2026 e término as 23h59min do dia 26/11/2026, horario oficial de Brasilia,
observadas as condicOes estabelecidas neste Regulamento.

1.2.1. Ressalte-se que os videos deverdo ser produzidos nas dependéncias do Shopping até o
horario de fechamento do estabelecimento no dia 26/11/2026.

1.2.2. Os interessados em participar desta promocao deverdo se cadastrar na /anding page
oficial do Concurso mediante o preenchimento dos dados e informagdes solicitados e a aceitacdo
integral deste Regulamento e das demais condigdes aplicaveis a acdo, conforme item 2.1 e
seguintes.

1.2.3. Para fins de apuracdo, serdao consideradas exclusivamente as visualizacbes registradas
durante o periodo de medicdo, compreendido entre a publicacdo de cada video até as
23h59min do dia 27/11/2026.

1.2.3.1. Para fins de apuracdo e classificagdo, a agéncia de publicidade Limé&o ou Limonada,
integrante da Comissédo Julgadora, realizara a conferéncia das visualizacGes dos videos finalistas
diretamente nas respectivas plataformas, mediante acesso aos contelidos publicados e registro
das métricas por meio de capturas de tela (“prints”), com indicacdo de data e horario,
observadas as regras especificas previstas neste Regulamento para o Instagram e o TikTok.

1.2.3.2. A classificacdo dos participantes observara os critérios previstos nos itens 3.6 a 3.10
deste Regulamento.

1.2.3.3. Para que seu video finalista seja considerado, o participante devera manté-lo publicado
e acessivel no TikTok, com o perfil em modo publico €, no Instagram, com a colaboragdo (Collab)
ativa, até a conclusdo da apuragao, nos termos dos itens 2.1 (vii) e 3.8.

1.3. A participacao ndo estara condicionada a aquisicdo de produtos ou a contratacao
de servicos no BarraShoppingSul ou na Nova HotZone.

1.4. O participante declara ser o autor do video e é responsavel pelo seu conteldo, inclusive
pela obtencdo de autorizacdo para o uso de imagem ou voz de outras pessoas, musicas, marcas
ou outros elementos de terceiros. Videos que ndo observarem essa regra nao serdo
aceitos pela Promotora em Collab e, por sua vez, nao serdo classificados como videos
finalistas) ou, se eventualmente aceitos, seriao desclassificados, e o participante
respondera por eventuais reclamacgdes ou prejuizos dai decorrentes.



1.5. A participacao no Concurso ndo caracteriza contratagao do participante como influenciador,
criador de conteudo, prestador de servicos ou qualquer outra modalidade de contratacdo pelo
BarraShoppingSul ou pela agéncia responsavel pela operagdo da acdo, tampouco estabelece
relacdo de emprego, sociedade, representacdo ou vinculo de qualquer natureza, ndo sendo
devido ao participante qualquer caché, remuneracao ou pagamento pela producao, publicacdo
ou divulgacdo dos conteldos.

1.6. O Instagram e o TikTok constituem apenas as plataformas utilizadas para participagao e
divulgacdo dos conteldos, nao possuindo qualquer responsabilidade pela organizacao,
realizacdo, premiacdo ou demais aspectos do Concurso, bem como a Meta e ByteDance nao sao
Promotoras, patrocinadoras ou responsaveis pelos prémios distribuidos neste Concurso.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO DO CONCURSO

2.1. Para participar nesta Promogao, o interessado, devera, durante o periodo de participacao,
observar, de forma cumulativa, todas as etapas aqui descritas: (i) realizar o cadastro na
landing page oficial da promocao através do link
https://www.barrashoppingsul.com.br/criador-de-conteudo/ indicando os seguintes
dados pessoais: (a) nome completo; (b) endereco completo com bairro, cidade, UF e CEP; (c)
e-mail; (d) género; (e) nimero da cédula de identidade (RG ou RNE/RNM validos); (f) 1 (um)
nimero de telefone registrado no Brasil, ou seja, com prefixo “+55” (com DDD); (g) nUmero do
CPF; (h) data de nascimento e (i) perfil do instagram e/ou TikTok; e (j) declaracao de que
nao utilizara impulsionamento pago, compra de visualizagdes ou interagoes, robos ou
quaisquer outros mecanismos destinados a alterar artificialmente o desempenho de
seus videos; (ii) aceitar e aderir aos Termos do Regulamento e a Politica de
Privacidade; (iii) produzir video original e autoral, com duracdao minima de 15 (quinze)
segundos e maxima de 3 (trés) minutos, em formato vertical, preferencialmente na
proporcao 9:16, gravado nas dependéncias do BarraShoppingSul, apresentando
experiéncias e opcoes de diversdao disponiveis no Shopping, sendo obrigatdoria a
inclusdo da Nova HotZone no conteudo; (iv) postar o conteiido em seu perfil pessoal
no Instagram e/ou TikTok, observadas as regras especificas de cada plataforma; (v)
seguir o perfil oficial do BarraShoppingSul no Instagram @barrashoppingsul e no
TikTok @barrashoppingsul; (vi) mencionar o perfil oficial do BarraShoppingSul
(@barrashoppingsul) da respectiva plataforma de postagem e solicitar a publicacdao
em formato de colaboragao (Collab) no Instagram e, no TikTok, mencionar o referido
perfil na publicacdo; (vii) em ambas as plataformas, utilizar, nas publicacdes, as
hashtags #barrashoppingsul, #hotzone, #newbarra e #newhotzone; e (viii) manter a
publicacdo disponivel e acessivel durante todo o periodo de participacdo, até que seja
concluida a apuracao, ressalvada eventual impossibilidade técnica de manutencao da
pagina, desde que devidamente comprovada.

2.2. Cada participante podera publicar quantos videos desejar durante o periodo de
participacao, podendo realizar publicacdes em uma ou em ambas as plataformas elegiveis,
Instagram e TikTok, desde que cada contelido observe integralmente as condicGes estabelecidas
neste Regulamento. Independentemente da quantidade de videos publicados, cada
participante, frise-se, podera ser contemplado com apenas 1 (um) prémio, sendo
considerado, para fins de premiacao, somente 1 (um) video por participante.

2.3. Os videos deverdo ser originais e autorais, ter duracdo minima de 15 (quinze)
segundos e maxima de 3 (trés) minutos, devendo apresentar experiéncias e opgoes
de diversao disponiveis no BarraShoppingSul, além de contemplar obrigatoriamente a
Nova Hotzone.


https://www.barrashoppingsul.com.br/criador-de-conteudo/

2.4. Ndo sera permitida a participacdo ou aparicdo de menores de 18 (dezoito) anos
nos videos, independentemente de serem filhos ou familiares do participante, cabendo
a este assegurar que o conteido publicado observe integralmente essa condigao.

2.5. As publicacdes deverdo ser realizadas em perfil pessoal do participante no Instagram e/ou
TikTok e deverao observar, cumulativamente, as seguintes condigoes:

2.5.1. Instagram: O participante devera publicar o video em seu perfil pessoal no Instagram,
seguir e mencionar o perfil oficial do BarraShoppingSul @barrashoppingsul na publicagao,
solicitar a publicacao em formato de colaboracao (Collab) com referido perfil e utilizar as
hashtags #barrashoppingsul, #hotzone, #newbarra e #newhotzone.

2.5.1.1. A solicitagdo de publicagdo em formato de colaboragao (Collab) estara sujeita a analise
e ao aceite pela Promotora, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis, contado da
publicacdo do video e da respectiva solicitacdo.

2.5.1.2. Somente os videos cuja solicitacdo de colaboragao (Collab) tenha sido aceita pelo perfil
oficial do BarraShoppingSul serdo considerados videos finalistas no Instagram e terdo seu
desempenho contabilizado para fins de apuracao e classificagdo no Concurso, consideradas as
visualizacGes desde a data de publicacdo do video, nos termos do item 3.7.1.

2.5.2. TikTok: O participante devera publicar o video em seu perfil pessoal no TikTok, seguir e
mencionar o perfil oficial do BarraShoppingSul @barrashoppingsul na publicacdo e utilizar as
hashtags #barrashoppingsul, #hotzone, #newbarra e #newhotzone.

2.5.2.1. Apods a analise do conteldo, a ser realizada no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas
Uteis contado da publicacdo, os videos selecionados pela Promotora serdao repostados pelo perfil
oficial do BarraShoppingSul no TikTok, acompanhados de mensagem que os identifique como
participantes do Concurso.

2.5.2.2. Somente os videos repostados pelo perfil oficial do BarraShoppingSul serdo
considerados videos finalistas no TikTok e terdo seu desempenho contabilizado para fins de
apuracao e classificacdo no Concurso, consideradas as visualizacdes desde a data de publicacao
do video, nos termos do item 3.7.1.

2.5.3. Em ambas as plataformas, a publicacdo do video pelo participante ndo garante sua
classificagdo como finalista, a qual dependera do cumprimento das condigOes previstas neste
Regulamento e, conforme a plataforma utilizada, do aceite da solicitacdo de colaboracao (Collab)
no Instagram ou da repostagem pelo perfil oficial do BarraShoppingSul no TikTok.

2.5.4. A classificagdo como finalista ndo garante a contemplagdo de prémio, que dependera do
desempenho apurado e dos critérios de avaliacdo e classificacdo previstos neste Regulamento.

2.6. Os videos deverdo apresentar qualidade técnica adequada a sua publicagdo nas respectivas
plataformas, observando os requisitos abaixo descritos:

a) resolugdo minima de 1080x1920 pixels, em formato vertical (9:16);

b) imagem nitida e com iluminagdo suficiente para que o ambiente e as pessoas sejam
claramente visiveis;

c) audio que permita compreender com clareza o que é falado, sem ruidos que prejudiquem o
entendimento.

2.7. Os videos deverao ser produzidos em portugués brasileiro e utilizar linguagem:
a) respeitosa, isto €, sem palavroes, ofensas, deboche ou comentarios que desrespeitem
pessoas, grupos, lojistas, frequentadores ou colaboradores do shopping;



b) préxima, isto €, em tom de conversa, como se o participante estivesse contando a um amigo
a sua experiéncia no shopping e na Nova HotZone, sem a necessidade de linguagem formal ou
técnica;

c) esponténea, isto &, que reflita a experiéncia real e a opinido do proprio participante, sem
leitura de texto pronto ou roteiro com aparéncia de propaganda.

2.8. Ainda, para serem aceitos em Collab e concorrerem, os videos deverdo observar as
seguintes diretrizes:

a) Experiéncia positiva: o video devera retratar uma experiéncia positiva do participante no
BarraShoppingSul, como diversao, lazer, compras, gastronomia ou convivéncia, e ndo podera
conter criticas, reclamagdes ou comentarios depreciativos sobre o shopping, suas lojas, seus
servigos ou seus frequentadores;

b) Mencdo a Nova HotZone: o video devera obrigatoriamente mostrar a Nova HotZone, sendo
gue a mencgao feita apenas na legenda ou nas hashtags ndo sera suficiente;

c) Hashtags obrigatérias: a legenda da publicacdo deverd conter as hashtags
#barrashoppingsul, #hotzone, #newbarra e #newhotzone;

d) Marcacgao do perfil oficial: a publicagdo devera marcar o perfil oficial do BarraShoppingSul na
plataforma em que for feita: @barrashoppingsul no Instagram ou @barrashoppingsul no
TikTok;

e) Concorrentes: o video e a legenda ndo poderdo conter mengdo, imagem, logotipo, hashtag,
marcacao ou qualquer outra forma de associacdo a outros shopping centers, parques de
diversao, centros de entretenimento ou estabelecimentos que exercam atividade concorrente
com a do BarraShoppingSul ou da Nova HotZone.

2.8.1. A publicacao que deixar de observar qualquer uma dessas diretrizes ndo sera
aceita em Collab como video finalista e, caso ja aceita, sera desclassificada.

2.9. Ndo serdo aceitos ou considerados para fins de participacdo e premiacdo: videos
gue contenham palavrdes, xingamentos, expressdes ofensivas, termos pejorativos ou de baixo

caldo, conteldo discriminatorio ou discurso de ddio de qualquer natureza, manifestacGes
politicas, partidarias, eleitorais ou religiosas, nudez, contelldo sexual ou de insinuacdo sexual,
violéncia fisica, verbal ou simbdlica, bullying, constrangimento ou humilhacdo de participantes,
clientes, funcionarios, lojistas ou terceiros, apologia ou associagdo positiva com drogas ilicitas,
consumo abusivo de bebidas alcodlicas ou armas de fogo, situacdes que possam colocar em risco
a integridade fisica do participante ou de terceiros ou causar danos ao patrimonio, trotes,
pegadinhas ou situacdes constrangedoras, mencdes, logotipos, marcas ou associacdes a
shoppings, parques ou operagdes concorrentes, contetdo que utilize musicas, imagens, videos,
personagens, marcas, obras audiovisuais ou quaisquer outros elementos protegidos por direitos
de terceiros sem as respectivas autorizagdes ou licengas, quando exigiveis, informagdes falsas
ou capazes de induzir terceiros a erro sobre o BarraShoppingSul ou a Nova HotZone, informagdes
internas, confidenciais ou ndo publicas do Shopping, da HotZone ou de seus parceiros, bem
como quaisquer outros conteddos que contrariem a legislacdo aplicavel ou as disposigdes deste
Regulamento.

2.10. A publicagdo do contelido e a solicitagdo de Collab ndao garantem ao participante qualquer
direito a premiacdo, sendo esta condicionada ao atendimento integral das condicdes deste
Regulamento, a aceitagdo do conteido em Collab, no Instagram, e a repostagem do video, no
TikTok e ao atingimento das respectivas metas de visualizagdes, observadas as regras de
apuracao e classificagao previstas neste Regulamento.

2.11. A nao aceitagao da solicitagdo de publicacdo em formato de colaboragao (Collab), no
Instagram, ou a ndo repostagem do conteudo pelo perfil oficial do BarraShoppingSul, no TikTok,
implicaréa a ndo classificagdo do respectivo video como finalista do Concurso, ndao sendo
obrigatdria a comunicagdo individual da recusa ou da ndo selegdo ao participante.



2.12. Os dados cadastrais fornecidos, sem qualquer excegao, devem ser pessoais e exclusivos
do participante, sendo proibido o uso de informacodes e dados pessoais de terceiros. Caso
isso ocorra, o participante sera desclassificado. Vale ressaltar que as informagdes pessoais
cadastradas serdo utilizadas para fins de certificar a titularidade do niumero de inscricdo no CPF
junto a Receita Federal. O participante sera o unico responsavel pelas informacdes fornecidas e
por sua identificagdo, inclusive para fins de eventual recebimento do prémio. As Promotoras ndo
se responsabilizam caso ndo consigam entregar o prémio aos participantes que vierem a ser
contemplados em virtude de informagoes incompletas, inveridicas ou incorretas.

2.13. A participacdo no Concurso dependera de acesso a internet e da disponibilidade de
conexdao compativel com o acesso a landing page, bem como do funcionamento regular das
plataformas Instagram e TikTok, ndo sendo as Promotoras responsaveis por eventuais falhas,
indisponibilidades, instabilidades ou limitacdes técnicas decorrentes dos servicos prestados por
terceiros.

2.14. Os participantes serdo responsaveis pelos equipamentos, dispositivos, softwares,
aplicativos, conexao a internet e demais recursos necessarios para a producdo, publicacdo e
inscricdo dos videos no Concurso, ndo cabendo as Promotoras qualquer responsabilidade por
dificuldades técnicas que impecam ou prejudiquem a participacdo nesta Promocao.

2.15. Eventuais alteracdes, indisponibilidades temporarias ou atualizacdes realizadas pelas
plataformas Instagram e/ou TikTok poderdo afetar as funcionalidades disponiveis aos
participantes, ndo sendo as Promotoras responsaveis por modificacbes realizadas
unilateralmente por tais plataformas.

3. CRITERIOS DE AVALIACAO E CLASSIFICACAO E APURACAO

3.1. Serdo distribuidos prémios aos participantes que obtiverem as melhores classificagdes no
Concurso, observado o valor total de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) destinado a premiacéo,
conforme a quantidade de ganhadores, categorias e respectivos valores dos prémios descritos
no item 3.3 deste Regulamento.

PERIODO DE PARTICIPACAO
(CADASTRO E POSTAGEM DOS

ViDEOS) MEDIC{-\(-) DAS,ME:I'RICAS DATA D'I'-\ PREMIOS
— (Inicio e Término) APURACAO
Inicio 10h Termino
23h59min
Instagram: da data de
publicacgdo do video durante o
periodo de participagdo, ainda 12 vales-compras|
que a colaboracao (Collab) seja sendo 02 no valor
aceita posteriormente pela de R$ 5.000,00
Promotora, até as 23h59min do (cinco mil reais)
dia 27/11/2026 30/11/2026 (cada e 10 no valor

a partir das 10h|de R$ 1.000,00

26/10/2026 | 26/11/2026 TikTok: da data de publicacdo do| até as 18h do |(mil reais) cada,

video durante o periodo de dia 01/12/2026(totalizando o
participacao, ainda que o repost montante de R$
pelo perfil oficial da Promotora 20.000,00 (vinte

ocorra posteriormente, até as mil reais)

23h59min do dia 27/11/2026

3.1.1. A classificagcdo dos participantes sera realizada de forma objetiva, exclusivamente com



base no numero de visualizacoes alcancado pelos videos em cada plataforma ao
término do periodo de medicdo, as 23h59min do dia 27/11/2026, observadas as metas

minimas de visualizagOes estabelecidas no item 3.3 deste Regulamento, conforme os critérios
especificos a seguir:

3.1.1.1. Instagram: Serdo considerados para fins de classificacdo exclusivamente os videos
publicados em formato de colaboragao (Collab) com o perfil oficial do BarraShoppingSul, cuja
solicitagdo tenha sido aceita, sendo contabilizadas as visualizagdes registradas desde a data de
publicacdo do video até o término do periodo de medicado.

3.1.1.2. TikTok: Serdo considerados para fins de classificacdo exclusivamente os videos
repostados pelo perfil oficial do BarraShoppingSul, identificados como finalistas, sendo
contabilizadas as visualizacGes registradas desde a publicacdo do video até o término do periodo
de medigao.

3.2. Somente serdo considerados os videos finalistas que tenham sido previamente submetidos
a analise da Promotora e aceitos para publicagdo em formato de colaboragdao (Collab) com o
perfil oficial do BarraShoppingSul, na plataforma do Instagram e; que tenha sido repostado pelo
perfil oficial do BarraShoppingSul, na plataforma do TikTok, nos termos do item 2.5, e que
permanecam publicados e acessiveis durante o periodo de vigéncia desta promocgao.

3.3. A apuracado ocorrera separadamente em cada plataforma, Instagram e TikTok, observadas
as seguintes categorias e respectivas metas de visualizagdes:

QUANTIDADE
PLATAFORMA | CATEGORIA VISlTAEIT]f\Z:gﬁES RE PREMIACAO
* GANHADORES INDIVIDUAL
(*) x
*)

500.000 (quinhentas Um vale-compra no
Instagram Ouro mil) 1 valor de R$ 5.000,00

visualizagOes (cinco mil reais)

. Até cinco vales-
Instagram Performance logigl?gli(zcae?e;ml) Até 5 compras no valor R$
¢ 1.000,00 (mil reais)
1.000.000 (um Um vale-compra no
TikTok Ouro milhdo) 1 valor de R$ 5.000,00

visualizacdes (cinco mil reais)

200.000 (duzentas Até cinco vales-
TikTok Performance mil) Até 5 compras no valor R$
visualizagbes 1.000,00 (mil reais)

(*) Caso ndo haja videos finalistas em numero suficiente que atinjam a meta minima de
visualizagdes, os prémios serdo atribuidos conforme as condicOes estabelecidas no item 3.17
deste Regulamento.

3.4. Na categoria Ouro de cada plataforma, sera considerado ganhador o participante cujo
video finalista apresentar o maior nimero de visualizagdes ao término do periodo de medicao,
desde que tenha atingido a respectiva meta, observado o limite de 1 (um) prémio por
plataforma.

3.5. Na categoria Performance de cada plataforma, serdo considerados ganhadores os 5
(cinco) participantes cujos videos finalistas apresentarem os maiores nimeros de visualizagdes



ao término do periodo de medi¢cdo, desde que tenham atingido a respectiva meta, excluido o
ganhador da categoria Ouro, observado o limite de 5 (cinco) prémios por plataforma.

3.6. Encerrado o periodo de participacdo e de medicdo das visualizacbes, a agéncia de
publicidade integrante da Comissao Julgadora, conforme composicao prevista no item 3.12 deste
Regulamento, , registrara, apos o encerramento do periodo de medicdo, por meio de capturas
de tela (“prints”) com indicacao de data e horario, o nimero de visualizagdes, compartilhamentos
e comentarios de todos os videos finalistas, observadas as seguintes fontes: (i) no Instagram,
a publicacdo em formato de colaboracgao (Collab) aceita pelo perfil oficial do BarraShoppingSul,
por meio dos recursos de analise disponiveis a esse perfil; e (ii) no TikTok, o contador publico
de visualizagoes do video original publicado no perfil do participante e repostado pelo perfil oficial
do BarraShoppingSul. Nenhuma providéncia é exigida do participante nesta etapa.

3.6.1. Os potenciais ganhadores deverdo fornecer os documentos e informacdes adicionais que
venham a ser solicitados pela Comissao Julgadora para a verificacdo da regularidade da
participacdo e a entrega dos prémios.

3.7. Para fins de classificacdo, serdo considerados exclusivamente os numeros de visualizacdes
registrados nas capturas de tela (“prints”), realizados pela agéncia de publicidade, nos termos
do item 3.6, observados os critérios dos itens 3.3 a 3.5.

3.7.1. Todos os participantes dispdem do mesmo periodo de participagdo para publicar seus
videos. Sera considerado o total de visualizagdes acumulado por cada video desde a sua
publicacdo até o encerramento do periodo de medigao, independentemente da data do aceite da
Collab, no Instagram, ou do repost, no TikTok. A escolha da data de publicacdo cabe
exclusivamente ao participante, que tem ciéncia prévia desta regra.

3.8. Ndo serdo considerados os videos finalistas que, tenham sido excluidos, arquivados ou
ocultados, cuja colaboracdao (Collab) tenha sido desfeita (na hipotese do Instagram), ou cujo
perfil do participante ndo esteja publico.

3.8.1. Eventuais duvidas ou inconsisténcias nos registros serdo dirimidas pela Comissdo
Julgadora, mediante conferéncia das informagoes disponiveis nas plataformas, com registro
fundamentado na Ata de Apuracao.

3.9. Durante o periodo de participacdo, a Comissdo Julgadora podera realizar o monitoramento
periddico do nimero de visualizagGes dos videos finalistas, registrado por meio de capturas de
tela com indicagdo de data e horario, para fins de identificacdo de indicios de impulsionamento
pago ou de geracao artificial de métricas, nos termos do item 3.11.

3.10. Caso dois ou mais videos finalistas apresentem o mesmo numero de visualizagdes na
coleta prevista no item 3.6, sera considerado vencedor, sucessivamente, o participante cujo
video apresentar o maior nimero de compartilhamentos, conforme registrado na mesma coleta.
Persistindo o empate, serd considerado o maior nimero de comentarios Unicos registrados no
video. Permanecendo a igualdade, sera classificado a frente o participante que tiver postado o
primeiro video finalista, conforme data e horario registrados pelo sistema, com registro em Ata
de Apuracao.

3.11. Nao serao consideradas, para fins de classificacao ou premiacao, visualizagcoes
ou quaisquer outras métricas obtidas mediante impulsionamento pago, compra de
visualizagdes ou interacgoes, utilizacdo de robd6s, contas automatizadas ou quaisquer
outros mecanismos destinados a alterar artificialmente o desempenho do contetdo.



3.11.1.Até as 10h do dia 30/11/2026, a Comissao Julgadora solicitara, por mensagem
direta (DM) enviada pelo perfil oficial do BarraShoppingSul ao perfil do participante,
na respectiva plataforma e por WhatsApp, no nimero informado no cadastro, aos
participantes cujos videos finalistas estiverem classificados até a 102 (décima)
posicao em cada plataforma na coleta prevista no item 3.6, o envio de gravacao de
tela, com duracgao de até 1 (um) minuto, que demonstre o acesso ao video a partir de
seu perfil e as telas de Insights/Analytics, incluindo o nimero de visualizacbes, as
fontes de trafego e eventuais dados de promocao ou andncios. A gravacao devera ser
realizada apdés o recebimento da solicitacdo e enviada por WhatsApp, através do
namero (11) 91139-8300, até as 20h do dia 30/11/2026. O ndao envio no prazo
implicara a desconsideracdo do video, que sera substituido pelo seguinte na
classificacao da mesma plataforma.

3.11.1.1. Cabe ao participante acompanhar suas mensagens diretas, inclusive a caixa
de solicitacoes de mensagens, bem como seu WhatsApp durante o periodo de
apuragao.

3.11.2. O envio previsto no item 3.11.1 é condicdo para que o video finalista seja
considerado na apuracao e nao implica, por si s6, a classificacdo do participante entre
os ganhadores.

3.11.3. Sempre que um video for desconsiderado nos termos dos itens 3.11.1 ou
3.11.5, a Comissao Julgadora solicitara a mesma gravacao, pelos mesmos meios, até
as 10h do dia 01/12/2026, ao participante seguinte na classificacdo que ainda nédo a
tenha enviado, inclusive na hipétese do item 3.17. O envio devera ser feito por
WhatsApp através do nimero (11) 91139-8300 até as 15h do dia 01/12/2026, sob
pena de desconsideracao do video.

3.11.4. A Comissao Julgadora podera consultar as ferramentas puablicas de
transparéncia de anuncios das plataformas, os recursos de analise do perfil oficial do
BarraShoppingSul e os registros do monitoramento previsto no item 3.9.

3.11.5. A Comissao Julgadora podera solicitar esclarecimentos e evidéncias adicionais
para verificar a autenticidade das métricas dos videos finalistas, incluindo a gravacdo
de tela prevista no item 3.11.1. Caso sejam constatados indicios de impulsionamento
pago ou de geracao artificial de métricas, tais como crescimento abrupto e
incompativel de visualizagbes, concentracdo atipica de puablico estrangeiro ou
desproporcdo relevante entre visualizacbes e interacbes, o video podera ser
desconsiderado da apuracao, mediante decisdao fundamentada da Comissao Julgadora,
registrada em Ata de Apuracao, sem prejuizo do disposto nos itens 5.3 e 9.2.1.

3.12. A Comissdo Julgadora serd composta por até 2 (dois) representantes da equipe de
marketing do BarraShoppingSul e até 2 (dois) representantes da agéncia de publicidade Limao
ou Limonada contratada pela Promotora para apoiar a curadoria dos conteldos, a coleta e o
monitoramento das visualizagbes e a apuracao do Concurso.

3.12.1. Sera classificado como video finalista, mediante o aceite da solicitagdo de colaboragao
(Collab), no Instagram, ou a repostagem pelo perfil oficial do BarraShoppingSul, no TikTok, todo
video que cumprir, cumulativamente, os seguintes requisitos objetivos: (i) participante
cadastrado na landing page e ndao impedido de participar (itens 2.1 e 5.1); (ii) video gravado
nas dependéncias do BarraShoppingSul, com aparicdo da Nova HotZone (itens 1.1.3 e 2.8, "b");
(iii) duracdo entre 15 (quinze) segundos e 3 (trés) minutos, formato vertical 9:16 e resolugdo
minima de 1080x1920 pixels (itens 2.3 e 2.6); (iv) imagem nitida e estavel, com iluminagdo que
permita visualizar o ambiente e as pessoas, e audio compreensivel, sem ruidos que prejudiguem



o entendimento (item 2.6, “*b” e “c”); (v) auséncia de menores de 18 (dezoito) anos (item 2.4);
(vi) marcacdo do perfil @barrashoppingsul e uso das hashtags obrigatoérias (item 2.8, "c" e "d");
(vii) retrato de experiéncia positiva no Shopping, sem criticas, reclamagdes ou comentarios
depreciativos sobre o Shopping, suas lojas, servigos, frequentadores ou colaboradores (itens
2.7,%a", e 2.8, "a"); (viii) auséncia de palavroes, ofensas e dos demais contelidos vedados (itens
2.6.2.7,"a", 2.8, "a" e "e", e 2.9); e (ix) inexisténcia de violacdo aparente a direitos de terceiros
(imagem, voz, musica, marca ou obra) ou as politicas da plataforma (item 1.4).

3.12.1.1. A andlise serad concluida em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis contadas da
publicacdo do video. O video que cumprir todos os requisitos do item 3.12.1 ndo podera ser
recusado, e eventual recusa sera registrada pela Comissdo Julgadora com a indicacdo do
requisito descumprido. Compete ainda a Comissdo Julgadora verificar a autenticidade dos perfis

e das métricas e aplicar os critérios de classificacdo e desempate deste Regulamento.

3.12.2. A agéncia de publicidade Limdo ou Limonada serd responsavel por coletar e monitorar
as métricas de visualizacbes dos videos finalistas diretamente nas respectivas plataformas, bem
como registrar os resultados por meio de capturas de tela (“prints”), com indicacdo de data e
horario. Esses registros servirdo de base para a conferéncia das métricas e a classificacdo dos
participantes pela Comissao Julgadora.

3.13. As decisdes da Comissdo Julgadora, inclusive quanto ao aceite dos videos, a verificagao
das métricas e ao desempate, serdo registradas na Ata de Apuracao.

3.14. Encerrado o periodo de apuracdo, serdo considerados potenciais ganhadores os
participantes que, observadas as regras deste Regulamento, tenham obtido os maiores niumeros
de visualizagdes em cada categoria e plataforma, observados as metas minimas e os limites de
ganhadores e de premiacdo estabelecidos no item 3.3, bem como o disposto no item 3.17.

3.15. Cada participante podera ser contemplado com apenas 1 (um) prémio durante todo o
Concurso, independentemente da quantidade de videos publicados e aceitos em Collab na(s)
plataforma(s) Instagram e/ou TikTok, classificados como finalistas, e de os mesmos atingirem
as metas estabelecidas.

3.15.1. Na hipdétese de um mesmo participante atingir a meta de mais de uma categoria e/ou
plataforma, sera considerado, para fins de premiacdao, exclusivamente o prémio de maior
valor, sendo desconsideradas as demais classificagdes desse participante para fins de atribuicao
de prémio.

3.16. A apuracao sera realizada pela Comissado Julgadora no periodo compreendido entre as
10h do dia 30/11/2026 e as 18h do dia 01/12/2026, na sede da Promotora
Mandataria, situada na Avenida Diario de Noticias, n° 300, Cristal, CEP 90810-080,
Porto Alegre/RS, conforme as regras estabelecidas neste Regulamento.

3.16.1. A apuracgdo sera formalizada por meio de Ata de Apuragdo, na qual serdo registrados os
resultados, os participantes classificados, as respectivas métricas de visualizacdo e demais
informacgbes necessarias a comprovacao da regularidade da apuragao.

3.16.2. A critério exclusivo das Promotoras, a apuracdo poderd ser realizada por meio de
teleconferéncia ou outro método remoto que permita a realizagdo a distancia, respeitando as
datas e horarios estabelecidos neste regulamento.

3.17.Caso, ao término do periodo de medigdo, o nimero de videos finalistas que tenham
atingido a meta minima de determinada categoria seja inferior a quantidade de prémios dessa



categoria, os prémios remanescentes serdo atribuidos, separadamente em cada plataforma, da
seguinte forma: (i) todos os videos finalistas elegiveis da plataforma serdo ordenados em ordem
decrescente do nimero de visualizagdes registrado na coleta prevista no item 3.6, ainda que
ndo tenham atingido as metas; (ii) o prémio Ouro nado atribuido serd destinado ao 1° colocado
dessa classificacdo, ainda que ja classificado na categoria Performance, caso em que recebera
apenas o prémio Ouro; (iii) em seguida, os prémios Performance nao atribuidos, inclusive o
eventualmente liberado na forma do inciso "ii", serdo destinados aos videos finalistas seguintes
na classificagdo, até completar 5 (cinco) contemplados nessa categoria; e (iv) serdo observados
o limite de 1 (um) prémio por participante (itens 3.15 e 3.15.1), sendo a posicdo nao utilizada
ocupada pelo video seguinte na classificacdo, e os critérios de desempate do item 3.10 .

3.17.1. Somente na hipdtese de ndao haver videos finalistas elegiveis na respectiva plataforma,
o valor do prémio ndo distribuido sera recolhido ao Tesouro Nacional pela Promotora Mandataria,
no prazo legal.

3.18. Na hipodtese de desclassificagdo de qualquer potencial ganhador antes da efetiva entrega
da premiacdo, sera convocado o proximo participante que tiver atingido a respectiva meta de
visualizacdo por categoria (Ouro e Performance) e plataforma (Instagram/TikTok), observada a
ordem decrescente de visualizacdes. Caso ndo exista outro participante elegivel que tenha
atingido a meta, o respectivo prémio sera atribuido na forma do item 3.17.

3.19. Apds verificar o cumprimento das condicdes de participagcdo e apurar os participantes
contemplados, a Promotora Mandataria tentara até 3 (trés) vezes o contato com os potenciais
ganhadores, dentro de até 3 (trés) dias uteis, pelos dados fornecidos no cadastro da Promogdo
(telefone e/ou e-mail). Caso consiga contata-los, os potenciais ganhadores serdo informados
sobre a obrigatoriedade de enviarem, por e-mail, os documentos que comprovem sua
identidade (documento oficial com foto, CPF, RG ou CNH valida e comprovante de
endereco) dentro de até 72 (setenta e duas) horas a partir do momento em que a
Promotora Mandataria lograr éxito em o contatar.

3.19.1. O Participante podera ser desclassificado, procedendo-se a identificacdo de novo
potencial ganhador, o préximo participante elegivel que tenha atingido a respectiva meta de
visualizagdes na mesma categoria e plataforma, observada a ordem decrescente de
visualizacGes, no caso de: (i) ndo localizacdo do potencial contemplado em até 3 (trés)
dias uteis apods a realizacdo da apuracao pelas Promotoras, pelos motivos descritos no
item 3.19.2 infra ou (ii) ndo atendimento as solicitacOes feitas pelas Promotoras em
até 72 (setenta e duas) horas corridas apos o primeiro contato.

3.19.2. Sendo assim, caso em razao do fornecimento de dados incompletos, incorretos ou
desatualizados, a Promotora Mandataria ficar impossibilitada de contatar e localizar o
Participante, a mesma procedera a imediata desclassificacdo do mesmo por inobservancia das
regras de participacao estabelecidas neste Regulamento.

3.20. Caso seja constatada qualquer irregularidade na participacdo, auséncia de comprovacao
ou descumprimento das condicGes estabelecidas neste Regulamento, o participante sera
desclassificado, sendo convocado o proximo participante, observadas as regras de classificagédo
previstas nos itens 3.4, 3.5, 3.9, 3.10, 3.17 e 3.18.

3.21. Serd elaborada uma Ata de Apuracdo pelas Promotoras com o objetivo de divulgar os
ganhadores nesta Promocdo. Referido documento serd enviado a Secretaria de Prémios e
Apostas (SPA/MF), no momento da prestacao de contas.

3.22. A divulgagao dos contemplados ocorrera dentro do prazo legal, a saber, em até 30 (trinta)
dias apds sua definicdo nos canais oficiais do BarraShoppingSul e/ou por outros meios de



comunicacdo definidos pela Promotora Mandataria, (artigo 14, da Portaria SEAE/ME n©°
7.638/2022).

4. PREMIOS: DESCRICAO, EXIBICAO, ENTREGA

4.1. Nesta promocdo, os prémios distribuidos para os participantes que cumprirem todas as
disposicdes deste Regulamento consistem em 12 (doze) vales-compra sendo 02 (dois) no
valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) cada e 10 (dez) no valor de R$1.000,00 (mil
reais) cada, totalizando o montante de R$20.000,00 destinados aos 12 (doze)
participantes ganhadores do Concurso. Referidos vales serao entregues em cartoes
pré-pagos sem funcdo saque, com validade de 180 (cento e oitenta) dias contados da
data de sua disponibilizacdao ao respectivo vencedor, ou até o término do saldo, o que
ocorrer primeiro a serem utilizados, exclusivamente, nas lojas sediadas dentro das
dependéncias do BarraShopping Sul.

4.1.1. Ficam os participantes contemplados, cientes, desde ja, que, na hipotese de o
vale-compra ndo ser usufruido (parcial ou integralmente) dentro do prazo de validade
previsto no item 4.1, o valor remanescente no cartao sera zerado, nao podendo o
contemplado exigir qualquer tipo de compensacao (financeira ou nao).

4.1.2. Ficam os contemplados cientes de que deverao contatar a empresa emissora do
cartdo pré-pago para esclarecimento de qualquer divida acerca de seu funcionamento,
como por exemplo: saldo disponivel, senha etc., ndao sendo as Promotoras, portanto,
responsaveis por tais esclarecimentos. No ato do recebimento do prémio, o
contemplado recebera juntamente uma carta de instrugcées sobre sua utilizacdo e
informacoes sobre empresa emissora do cartao.

4.2. A aquisicao das premiagdes sera comprovada com antecedéncia de 08 (oito) dias da data
da apuracdo (artigo 15, § 1°, do Decreto n° 70.951/72), ficando a documentacdo comprobatdria
disponivel para consulta e eventual fiscalizacdo na sede da Administracdo da Promotora
Mandataria, sem prejuizo do envio a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA/MF), quando da
prestacdao de contas.

4.3. A Promotora Mandataria recolherd 20% (vinte por cento) de IRRF sobre o valor da
premiacao até o terceiro dia Util subsequente ao decéndio em que ocorreu o fato gerador, por
meio de DARF com o cédigo 0916, conforme a legislacdo em vigor.

4.4. O prémio sera entregue aos ganhadores no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data
da apuracgao, livres de quaisquer 6nus. A entrega ocorrerda em data e horario previamente
agendados, nas instalagbes do Shopping, ou em outro local a ser oportunamente determinado
pelas Promotoras.

4.5. Na ocasido da entrega, os ganhadores deverao assinar o Termo de Quitacao e Entrega
de Prémio e, obrigatoriamente, entregar cépia de seus documentos pessoais de identidade
oficiais, validos (RG ou RNE/RNM, CPF, CNH ou, ainda, Carteira de Identidade Profissional, desde
gue contenha foto, n°® do RG e CPF), além de comprovante de residéncia, conforme exigido pela
lei.

4.6. Ao receber o prémio, os ganhadores os aceitam sem imposicao de qualquer outra obrigacdo
por parte das Promotoras, isentando-as, assim como o0s seus respectivos empregados, diretores
e gerentes e/ou qualquer outra pessoa diretamente envolvida na Promogdo, de qualquer
responsabilidade que possa decorrer, direta ou indiretamente, da sua participagdao nesta
Promocdo e/ou da aceitagcdao e/ou uso do prémio.



4.7. O prémio ofertado nesta Promocdo & pessoal e intransferivel, estando atrelado para
fins de recebimento ao CPF dos participantes contemplados, ndo podendo, em hipdtese
alguma, ser trocado por dinheiro ou por outro produto e/ou servigo, conforme a legislagao atual.
As Promotoras ndo se responsabilizam por eventuais restricdes que os ganhadores possam
enfrentar para usufruirem do prémio recebido.

4.8. Em caso de falecimento de algum potencial ganhador no momento da validacdo da sua
participacdo, ele sera desclassificado e um novo potencial ganhador sera selecionado de acordo
com as regras de classificacdo previstas nos itens 3.17 e 3.18. Caso o falecimento ocorra apds
a divulgacao do nome do ganhador ou durante a entrega do prémio, o mesmo sera entregue ao
espolio, representado pelo inventariante, conforme a legislagao vigente, desde que o direito seja
exercido em até 180 (cento e oitenta) dias. Se ndo houver processo de inventario aberto, o
prémio sera concedido a um dos herdeiros do ganhador, desde que haja consentimento
expresso dos demais herdeiros, também dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias, sendo
obrigatdria a apresentacdao da documentacdo que comprove referido consentimento, sob pena
de recolhimento do valor do prémio ao Tesouro Nacional.

4.9. Se algum dos contemplados ndo for encontrado, podera reivindicar o prémio dentro do
prazo legal de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir da apuracao de cada vencedor. Caso
0 ganhador ndo compareca para retirar o seu prémio dentro desse mesmo prazo, o valor
correspondente sera recolhido ao Tesouro Nacional pela Promotora Mandataria dentro de 10
(dez) dias.

5. DESCLASSIFICACAO

5.1. Impedidos de participar: as pessoas juridicas; as pessoas fisicas que ndo cumprirem as
condicOes de participacdo previstas neste Regulamento; influenciadores que, durante o ano de
2026, tenham mantido contrato remunerado com o BarraShoppingSul ou prestado servigos
pontuais ao Shopping, ainda que sem vinculo contratual formal, para a realizagdo de trabalhos
ou acbes de divulgacdo, publicidade ou produgdo de conteldo, os lojistas, socios, diretores e
prepostos, acionistas, gerentes, funciondrios, empregados e contratados das seguintes
empresas: Associacao dos Lojistas do BarraShoppingSul; Multiplan Empreendimentos
Imobiliarios S.A.; Sub-Condominio Shopping Center BarraShoppingSul; das lojas, quiosques e
stands de merchandising localizados nas dependéncias do BarraShoppingSul, mesmo que
temporarios ou free lancers, que trabalhem no respectivo Shopping; assessoria de imprensa
BarraShoppingSul e empresas direta ou indiretamente envolvidas nos processos de
planejamento, elaboracdo e execucdo da Promogdo do BarraShoppingSul; funcionarios de
empresas terceirizadas que trabalhem no Shopping; prestadores de servico e fornecedores com
contrato que trabalhem nas dependéncias do BarraShoppingSul, Sub-Confominio Shopping
Center BarraShoppingSul e, também a participacdo de funcionarios da Administracdo de outros
shoppings que integrem o portifélio da Multiplan Empreendimentos Imobilidrios S.A, além das
empresas e profissionais diretamente envolvidos no planejamento, organizacao, divulgacgao,
execugdo, avaliacdo e operacionalizagdao deste Concurso.

5.2. Serao desclassificados, a qualquer momento, os participantes que: (i) ndao atendam
aos requisitos de participagao previstos neste Regulamento; (ii) apresentem dados cadastrais
incorretos, incompletos, desatualizados ou inveridicos; (iii) utilizem dados de terceiros para
realizacdo da inscricao ou participagao; (iv) realizem mais de uma inscricao em desacordo com
as regras estabelecidas neste Regulamento ou utilizem mecanismos destinados a multiplicar
artificialmente suas chances de participacdo ou classificagdo; (v) ndo possuam ou nhao
apresentem, quando solicitado, perfil préprio ativo e publico no Instagram e/ou no TikTok,
conforme a(s) plataforma(s) escolhida(s); (vi) ndo realizem a inscrigdo por meio da landing
page oficial do Concurso dentro do periodo estabelecido; (vii) apresentem conteido que ndo
tenha sido produzido dentro do BarraShoppingSul e/ou da HotZone, conforme exigido neste



Regulamento; (viii) publiqguem conteldo que ndo observe as caracteristicas, formatos, prazos
e demais condicGes estabelecidas neste Regulamento; (ix) utilizem conteldo de terceiros,
material protegido por direitos autorais ou de propriedade intelectual, imagem, voz ou nome
de terceiros sem a devida autorizagdo; (x) apresentem conteldo que contenha, promova ou
faca referéncia a marcas, produtos, servicos, pessoas ou situacdes de forma incompativel com
as diretrizes institucionais do BarraShoppingSul, da HotZone ou com as disposicOes deste
Regulamento; (xi) apresentem conteldo ofensivo, discriminatorio, ilegal, de cunho politico,
religioso ou sexual, que contenha violéncia, incitacdo ao édio, apologia a praticas ilicitas ou que
possa causar dano a imagem ou reputacdo do BarraShoppingSul, da HotZone, da Promotora
ou de terceiros; (xii) apresentem videos contendo mencdes, logotipos, marcas ou associacdes
a shoppings, parques ou operagdes concorrentes; (xiii) utilizem ferramentas, sistemas,
softwares, rob0s ou quaisquer mecanismos destinados a gerar, artificial ou fraudulentamente,
visualizagOes, curtidas, comentarios, compartilhamentos, seguidores ou outras métricas de
desempenho; (xiv) manipulem ou fraudem as métricas de desempenho do contetudo publicado;
(xv) deixem de manter a publicacdo do contelido em seu perfil durante o periodo minimo
estabelecido neste Regulamento, caso aplicavel; (xvi) ndo permitam a verificagdo das métricas
utilizadas para fins de classificagdo, quando solicitada; ou (xvii) adotem qualquer pratica
fraudulenta, desleal ou incompativel com a finalidade e as regras deste Concurso.

5.3. Os Participantes também serdo imediatamente desclassificados se houver indicios
de formacgao de grupos ou praticas simuladas ou qualquer outra conduta destinada a obtengdo
de vantagem indevida no Concurso, incluindo, mas nao se limitando a: (i) utilizacdo de dados
cadastrais de terceiros ou de dados ficticios, inconsistentes ou compartilhados entre diferentes
participantes, quando identificada a finalidade de obtencdo de vantagem; (ii) utilizacdo de
multiplas contas ou perfis em redes sociais pela mesma pessoa, ou criacdo de perfis destinados
exclusivamente a participacdo no Concurso; (iii) realizacdo de inscricbes por meio de
mecanismos, sistemas, softwares, rob0s ou ferramentas automatizadas; (iv) manipulagao,
compra ou geracao artificial de visualizagGes, curtidas, comentarios, compartilhamentos,
seguidores ou quaisquer outras métricas consideradas para fins de classificacdao; (v) utilizagdo
de grupos, redes ou comunidades organizadas para geragdo artificial ou coordenada de métricas
em beneficio de determinado participante; (vi) compartilhamento ou utilizacdo indevida de
perfis, conteddos ou dados de terceiros; (vii) visualizacdes ou quaisquer outras métricas
obtidas mediante impulsionamento pago, compra de visualizacdes ou interagoes, utilizacdo de
robds, contas automatizadas ou quaisquer outros mecanismos destinados a alterar
artificialmente o desempenho do contelido; (viii) qualquer outra pratica simulada, fraudulenta
ou desleal que tenha por objetivo criar vantagem indevida ou comprometer a isonomia entre os
participantes.

5.3.1. Constatada qualquer uma das situagbes acima, o participante podera ser imediatamente
desclassificado, independentemente da etapa em que se encontre no Concurso, sem prejuizo
da adocdo das medidas cabiveis pela Promotora.

5.4. Serdo considerados aptos a concorrer apenas os conteldos que forem regularmente
inscritos, publicados dentro do periodo estabelecido, atenderem as condicdes previstas neste
Regulamento e forem aprovados na etapa de curadoria inicial nos termos do item 2.5. A
Promotora podera desconsiderar conteddos que ndo atendam aos requisitos de qualidade,
linguagem, formato e alinhamento institucional estabelecidos para o Concurso, observados os
critérios objetivos previstos neste Regulamento.

5.4.1. A publicacdo do conteldo pelo participante ndo garante sua participacdo na etapa
competitiva do Concurso, ficando seu aceite condicionado ao atendimento integral das regras
estabelecidas nos termos do item 2.5 deste Regulamento e a aprovagdo na etapa de curadoria
inicial realizada pela Promotora.

5.5. As métricas de desempenho dos contelidos serdo consideradas para fins de classificacao



dos participantes, observados os critérios e periodos de medicdo estabelecidos neste
Regulamento. Serdo desconsideradas, para fins de classificagdo, quaisquer métricas que sejam
identificadas como decorrentes de fraude, manipulacdo, utilizacgdo de ferramentas
automatizadas ou qualquer outra pratica destinada a gerar vantagem indevida ao participante,
vide detalhamento previsto nos itens 5.2 e 5.3.

5.5.1. Caso a desclassificacdo do participante ocorra apés a divulgacdao do nome do
contemplado, a Promotora Mandataria recolhera o valor correspondente ao prémio
nao entregue ao Tesouro Nacional, no prazo legal.

5.6. Ficam os Participantes cientes, desde ja, que é expressamente proibido o uso de
sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos, repetitivos ou programados, que criem
condigdes irregulares ou desleais de cadastramento, navegacgdo ou participacao, situagdes essas
que, quando identificadas, serao consideradas como infracdo aos termos do presente
Regulamento, resultando na imediata desclassificacao e exclusdo do participante, sem prejuizo,
ainda, das medidas cabiveis de regresso a ser promovida pela Promotora em face do infrator.

5.7. A Promotora podera solicitar, a qualguer momento, informagdes ou documentos
necessarios a comprovacao da regularidade da participacdo, da autoria do conteldo, da
titularidade dos perfis utilizados, da autenticidade das métricas e do cumprimento das demais
condicOes previstas neste Regulamento. O ndo atendimento a solicitagdo no prazo estabelecido
podera acarretar a desclassificacdo do participante.

5.8. Todos os interessados em participar desta Promocdo deverao observar as condigoes,
formas e prazos de participacao estabelecidos no Regulamento, sendo sumariamente
excluidos em caso de ndo atendimento de quaisquer requisitos validos de participacao previstos
no Regulamento, ficando, ainda, em caso de fraude comprovada, sujeitos a responsabilizacdo
penal e civil.

6. DIVULGACAO

6.1. A divulgacdo desta Promocdo ocorrerd por meio das midias sociais, materiais de
comunicacgao, site do Shopping www.barrashoppingsul.com.br; landing page
https://www.barrashoppingsul.com.br/criador-de-conteudo/ ou outros meios, conforme
exclusivo critério das Promotoras.

6.2. As Promotoras comprometem-se a divulgar o nimero do Certificado de Autorizagdo SPA/MF
no Regulamento no site do Shopping e na landing page
https://www.barrashoppingsul.com.br/criador-de-conteudo/ , durante todo o periodo de
vigéncia da promocgao, ficando dispensadas sua inclusdo nas pecas de divulgacgéao.

6.3. Em virtude de sua natureza, os vales-compras oferecidos nesta promocao nao serao
exibidos fisicamente, mas poderdao ser exibidos por meio de imagem ilustrativa no site do
Shopping, landing page https://www.barrashoppingsul.com.br/criador-de-conteudo/ e no
material de divulgagao desta promogao.

7. COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

7.1. O participante tem ciéncia de que ao enviar os seus dados pessoais para efetivar o cadastro,
por meio da /landing page disponibilizada pela Promotora, fornecerad dados pessoais necessarios
a sua participacdo, aderindo e concordando com todos os termos deste Regulamento.

7.2. Tratamento dos Dados Pessoais: Os dados pessoais obrigatdrios fornecidos pelos
participantes quando de seu cadastro na Promocgao serdo coletados exclusivamente para
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viabilizar a execucdo desta campanha promocional e de seu respectivo Regulamento. Concluida
a Promocdo, os dados poderdo ser tratados para atender a obrigagdes legais e regulatdrias,
assegurar o exercicio regular de direitos ou atender ao legitimo interesse da Promotora.

7.3. Compartilhamento de Informacdes e Utilizacao de Dados: O consumidor que
participar desta Promocado autoriza e esta ciente de que suas informacdes serdao compartilhadas,
sem qualquer 6nus, entre a Promotora e as empresas por ela contratadas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente Promogao, para fins de envio de informagdes
; envio de informacdes (pelos meios de comunicacao inseridos no cadastro — e-mail, telefone,
SMS ou WhatsApp) sobre sua participacao e/ou contemplacdo nesta Promocdo; reforco de midia
publicitaria (aqui incluso envio de newsletter, e-mails marketing, informacdo e divulgacdo de
produtos e/ou servigos, acées promocionais e pesquisas); divulgacdo da prépria Promogdo, além
do compartilhamento dos dados pessoais com a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA/MF),
o6rgdo publico responsavel pela autorizacdo, regulacdo, prestacdo de contas e fiscalizagao das
promogdes comerciais.

7.3.1. Excetuados os casos previstos em lei ou para a devida execucao desta promocdo, os
dados coletados nao serao compartilhados ou transferidos a terceiros sob qualquer
circunstancia, comprometendo-se a Promotora a proteger os dados pessoais
fornecidos no cadastro pelo participante, assegurando total confidencialidade sobre
essas informagoes.

7.3.1.1. A obrigacao de confidencialidade nao se aplica a informacoes disponibilizadas
que (i) forem de dominio publico a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser
de dominio publico apds sua revelacdo, sem que a divulgacdo seja efetuada em violagdo ao
disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em razdao de uma ordem emitida por
6rgdo administrativo ou judicidrio com jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo
de tal ordem; ou (iv) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem
qualquer violacao das obrigacdes previstas neste Regulamento.

7.3.2. A Promotora é expressamente vedado comercializar ou ceder, ainda que a titulo gratuito,
os dados coletados nesta Promocdo, em observancia ao disposto no artigo 12, da Portaria
SEAE/ME n° 7.638/2022.

7.3.3. As empresas envolvidas na execucdo e operacionalizacdo da Promocao sdo obrigadas a
utilizar os dados pessoais em conformidade com o quanto previsto neste Regulamento e na Lei
Geral de Protegdao de Dados (Lei n® 13.709/2018).

7.4. Revogacao e Exclusdo de Dados: O participante podera, a qualquer momento, solicitar
a revogacdo de sua adesdao ao Regulamento, bem como a exclusdo de seus dados pessoais da
landing page disponibilizada pela Promotora, o que devera ser feito por meio de e-mail a ser
direcionado para (sac@barrashoppingsul.com.br). Contudo, se a solicitacdo ocorrer durante a
Promocgdo, o participante, fica ciente, desde ja, que sera imediatamente desclassificado da
Promogdo e, portanto, excluido de participar, deixando de receber as comunicagdes
relativas a Promogdo. Em ambas as situagoes, ficam ressalvadas as hipdteses de tratamento
necessarias ao cumprimento de exigéncias legais.

7.4.1. Caso o participante tenha solicitado a revogagao ou exclusao de seu cadastro e,
posteriormente, queira se recadastrar nesta Promogdao, o mesmo podera realizar novo
cadastro, desde que ainda vigente o periodo de inscrigdes e observadas todas as condigdes de
participacdo previstas neste Regulamento. O novo cadastro serd considerado uma nova
participacdo, ndo sendo aproveitados o cadastro, os conteldos, as métricas ou qualquer outra
informacdo vinculada a participagdo anterior.

7.5. Armazenamento de Dados: Serdao mantidos na base de dados da Promotora apenas para
fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo administrativo e/ou judicial: as
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informacGes pessoais dos consumidores contemplados durante o periodo de 05 (cinco) anos,
contados do encerramento da Promogao, bem como as informagdes dos demais participantes,
inclusive daqueles que eventualmente solicitarem a revogacdo da adesdo ao Regulamento ou
exclusdo do seu cadastro, bem como das pessoas impedidas de participar, até o recebimento do
Oficio de Homologacdo de Prestacdao de Contas da presente Promocdo emitido pela Secretaria
de Prémios e Apostas - SPA/MF, dentro do prazo legal. Assim que tais prazos forem atingidos,
os dados poderdo ser eliminados pelas Promotoras.

7.6. Correcao ou Atualizacdo de Dados Cadastrais: Nao serd permitida a correcdo ou
atualizacdo dos dados cadastrais apds a conclusao do cadastro na landing page, cabendo ao
participante conferir a exatiddo de todas as informacdes no momento do cadastro.

7.6.1. Incumbe exclusivamente aos participantes fornecerem dados corretos e completos
no cadastro da Promogao e, ainda, verificar regularmente sua caixa de e-mails (caixa de entrada
e de spam ou lixo eletrénico) e mensagem no WhatsApp, sendo os Unicos responsaveis pela
remocao de filtros e/ou solugdo de problemas de cunho tecnoldgico, ou outras configuracGes de
seguranga, que possam vir a suspender e/ou bloquear o recebimento de mensagens e
notificacdes enviadas pelas Promotoras.

7.7. A Politica de Privacidade contida no Anexo I deste Regulamento devera ser consultada
pelos interessados que queiram obter informacgdes adicionais sobre como os dados pessoais,
coletados por meio desta Promocdo, serdao tratados, bem como seus respectivos direitos, tais
como, deixar de ter seus dados pessoais tratados e de receber comunicados de marketing.

8. CESSAO DE DIREITOS

8.1. Ao participar do Concurso, o participante declara ser o legitimo autor e titular dos direitos
relativos ao conteddo por ele produzido e publicado para participagdo na acdo,
responsabilizando-se integralmente pela obtencdo das autorizagdes eventualmente necessarias
de terceiros que aparegam, sejam identificaveis ou tenham sua voz, imagem, nome ou demais
direitos utilizados no contetdo.

8.1.1. Os participantes contemplados, como consequéncia da conquista de seus prémios, ficam
cientes e concordam, desde ja, em cederem gratuitamente, os direitos de uso de suas imagens,
nomes e sons de voz, sem qualquer 6nus para as Promotoras, por um periodo de 12 (doze)
meses contados da data da apuracdo dos respectivos ganhadores.

8.1.2. A autorizacdo aqui mencionada ndo implica na obrigacdo de divulgagdo, competindo as
Promotoras decidirem a este respeito.

8.2. A autorizacdo de uso prevista neste Regulamento sera concedida sem qualquer Onus
adicional para a Promotora, ndo sendo devida ao participante qualquer remuneragao,
indenizacdo ou compensacdo em razao da utilizagdo dos contelddos, imagem, nome ou voz nos
termos aqui previstos.

8.3. A participagdo no Concurso ndo implica obrigagdo de utilizagdo ou divulgagdo dos conteidos
pela Promotora, que podera, a seu exclusivo critério, selecionar os materiais que serdo utilizados
em seus canais e comunicagodes.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. A presente distribuicdo de prémios é gratuita, ndo cabendo qualquer 0Onus aos
contemplados.



9.2. As Promotoras nao se responsabilizam pela autenticidade dos dados fornecidos pelos
participantes, cabendo exclusivamente a eles, a responsabilidade integral pela veracidade e
exatiddo das informacgdes prestadas.

9.2.1. Toda e qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletronico ou fisico,
CPF/ME e outros dados cadastrais obrigatérios sera considerada como infracao a lei e aos termos
do presente Regulamento, ocasionando o imediato cancelamento da participacdao, sem
prejuizo, ainda, de eventuais medidas civis e penais, nos termos do artigo 299 do Cédigo Penal.

9.3. A participacdo nesta promocao implica na ciéncia do Regulamento e concordancia
com todos os seus termos e condigoes, servindo como declaracdao de que o participante nao
tem qualquer impedimento para aderir a essa promogao.

9.4. Ao participar desta Promogdao, o participante compromete-se a nao: produzir,
divulgar e/ou publicar, em qualquer meio de comunicagdo, contelldo ou comentario abusivo
em face da Promotora e/ou de seus representantes ou relacionado a presente campanha, que
tenha carater difamatédrio, obsceno, ofensivo e calunioso ou que seja contrario a honra, a ética,
a moral, aos bons costumes, a intimidade pessoal e familiar ou a imagem das pessoas (incluidas
as pessoas juridicas, entidades e organizagoes a elas equiparadas e prestadores de servico da
Promogao), sob pena da Promotora ingressar com as medidas administrativas e/ou judiciais
cabiveis, para fins de reparacdao dos danos sofridos.

9.5. Fica desde ja estabelecido que os participantes concordam expressamente que as
Promotoras ndo serdo responsaveis por qualquer ato de terceiro, caso fortuito ou forca maior
gue possa impossibilitar a participacdo dos interessados no decorrer da promogdo, como, por
exemplo, mas nao se limitando a, qualidade do atendimento de terceiros, encerramento de
atividades de estabelecimentos comerciais no decorrer da promogao, quebra de equipamento,
problemas de software, hardware, velocidade de acesso a internet, provedores de acesso a
internet, virus, hackers, que acontecam isolada ou conjuntamente.

9.5.1. Na ocorréncia de quaisquer dos eventos acima no periodo de participacdo da Promocdo,
0 Shopping ndo ficara obrigado a prorrogar o prazo para cadastro nesta Promocdo e/ou efetuar
gualquer espécie de ajuste ou compensacao.

9.6. As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacGes dos participantes desta Promogao
deverao ser, primeiramente, dirimidas pelas Promotoras, por meio de uma Comissdo composta
de membros que lhe representam, e persistindo-as, submetidas a Secretaria de Prémios e
Apostas/Ministério da Fazenda - SPA-MF e/ou aos 6érgaos integrantes do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor, na hipétese de reclamagodes fundamentadas.

9.7. Caso seja decretado o fechamento do Shopping, a restricdo de circulagdo e/ou vedagao ao
atendimento presencial, a presente promocdo podera: (i) continuar normalmente, se ndo houver
prejuizos ou riscos para os funcionarios e consumidores; (ii) ser prorrogada; (iii) suspensa ou
(iv) cancelada, a critério exclusivo das Promotoras, diante da situacdo que vier a ocorrer.

9.8. Encerrado o periodo de participacdo, serdo considerados para fins de apuragdo e
classificagdo apenas os participantes que tenham realizado regularmente sua inscricdo, cumprido
integralmente as condicdes previstas neste Regulamento e sido aceitos na etapa de curadoria,
observados os critérios de avaliagdo, as métricas e os procedimentos estabelecidos para o
Concurso.

9.9. A prestacao de contas instruida com os documentos fornecidos pela Promotora, sera
encaminhada dentro do prazo legal a Secretaria de Prémios e Apostas/Ministério da Fazenda -
SPA/MF, apds o encerramento da promogao.

9.10. Esta Promocdo esta de acordo com a legislagdo vigente (Lei n°® 5.768/71, regulamentada
pelo Decreto n° 70.951/72 e pela Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022) e demais Atos



Complementares, tendo sido devidamente autorizada, conforme Certificado de Autorizacao
expedido pela Secretaria de Prémios e Apostas/Ministério da Fazenda - SPA/MF n°
03.053544/2026 - Distribuicdao Gratuita.



ANEXO I - POLITICA DE PRIVACIDADE
PROMOGAO “CRIADOR DE CONTEUDO BARRASHOPPINGSUL"

ASSOCIAGCAO DOS LOJISTAS DO BARRASHOPPINGSUL, inscrita no CNPJ sob o n°
10.408.686/0001-08, localizada na Avenida Diario de Noticias, n°® 300, Cristal, CEP 90810-
080, Porto Alegre/RS, doravante denominada “Promotora Mandatdria” e MULTIPLAN
EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS S.A., (“"MULTIPLAN"), inscrita no CNPJ sob o n©
07.816.890/0001-53, localizada na Avenida das Américas, n°® 4.200, Bloco 2, Barra da
Tijuca, CEP 22640-102, Rio de Janeiro/R], doravante, simplesmente, denominadas
(“Promotoras”), estdo comprometidas com a conscientizacgdo do Participante
(“Participante”) da promocdo “CRIADOR DE CONTEUDO BARRASHOPPINGSUL”
(“Proemocdo”) sobre os dados pessoais coletados e/ou tratados no ambito da promocao.
O objetivo desta Politica de Privacidade é ajudar o Participante a entender as praticas das
Promotoras e seus direitos relativos a esses dados.

CASO VOCE, ENQUANTO PARTICIPANTE, NAO CONCORDE COM QUAISQUER DAS
DISPOSICOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE, SOLICITAMOS QUE NAO
PARTICIPE DA PROMOCAO.

1. QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?

As Promotoras tratam dados pessoais do Participante no @&mbito da promocdo. Os dados
podem ser coletados por meio do Aplicativo Multi (“Aplicative”) da Multiplan.
Especificamente, as Promotoras coletam e processam as seguintes informacgdes do
Participante:

. Dados de identificagdao: nome completo; e-mail; nimero da cédula de identidade
(RG/RNE); Cadastro de Pessoa Fisica ("CPF"); data de nascimento.

o Dados de contato: endereco completo (bairro, cidade, UF, CPF); e-mail e nimero
de telefone com DDD.

e Caracteristicas fisicas: género.

o Informacoes de Navegacido e Uso (apenas para processamento via
Aplicativo): buscas realizadas, geolocalizacdo, compras realizadas, enderegos de
entrega, registros de comportamento, e navegacao entre telas do Aplicativo.

o Registros de Acesso e demais Informacées Automatizadas (apenas para
processamento via Aplicativo): hora de acesso, endereco de IP, tipo do navegador,
linguagem do navegador, data e hora das conexdes, tipo de rede modvel, sistema
operacional, versdao do sistema operacional, idioma usado no navegador, registros de
erros.

2. PARA QUAIS FINALIDADES COLETAMOS OS DADOS PESSOAIS DO
PARTICIPANTE?

Os dados pessoais coletados sao armazenados e processados pelas Promotoras para as
seguintes finalidades:

. Execugdo da promogao;

. Controlar a distribuicao de brindes;

o Formar banco de dados visando analisar as participacdes na promogao;

o Prestar servico de atendimento ao consumidor;

o Prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA/MF);

o Enviar ao Participante informativos sobre promocdes em geral e/ou ofertas de
servigos e produtos das Promotoras via e-mail, Aplicativo, SMS e/ou WhatsApp;

o Enviar ao Participante informacgdes sobre sua participagdo e/ou contemplacao na
promocao; e



o Caso as Promotoras desejem utilizar os dados pessoais do Participante para outra
finalidade que nao as listadas acima, as Promotoras contatardo o Participante antes, com
o intuito de legalizar o compartilhamento.

3. COM QUEM AS INFORMAGCOES SAO COMPARTILHADAS?

As Promotoras se comprometem a ndo comercializar ou ceder, a qualquer titulo, os dados
pessoais do Participante. Excepcionalmente, no entanto, as Promotoras compartilharao
suas informacdes pessoais com terceiros ou com seus parceiros de negocios, que sejam
necessarios para viabilizar a Promocdo ou para cumprir requisitos legais. Referido
compartilhamento ocorre com base nos seguintes critérios e para as finalidades descritas
abaixo:

o Prestadores de servicos e parceiros de negdcio: os dados do Participante podem
ser compartilhados com prestadores de servigos contratados pelas Promotoras para
viabilizar a Promogdo ou com parceiros de negdcio envolvidos na Promocdo, tais como:
empresas responsaveis pelo sistema do banco de dados, geracdo de QR CODE, pela
contabilidade, pela auditoria, pela autorizacao e prestacdo de contas da promogao junto a
SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega do brinde. Os dados também serao
compartilhados com a SPA/MF, 6rgdo publico responsavel pela autorizacdo, regulagao e
fiscalizacdo das promogoes comerciais, em atengdo a legislacdo que rege o tema;
Internamente, os dados dos Participantes serdao acessados somente por colaboradores
das Promotoras devidamente autorizados, respeitando os principios inerentes ao
tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com
o objetivo de execucdo e operacionalizacdo desta promogdo, além do compromisso de
confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo com este Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocdo ficardo armazenados para fins
operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca. Nenhum
documento, informagdo e/ou dado pessoal serd divulgado e/ou compartilhado em
nenhuma hipotese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por
determinacdo regulatéria ou legal.

o Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria: os dados do Participante
poderao ser compartilhados com a SPA/MF, sob solicitacdo da referida Secretaria ou para
prestar contas a ela.

o Requisicdao Judicial: os dados do Participante poderdo ser compartilhados no
ambito de procedimentos administrativos e/ou judiciais, caso requerido pelas autoridades
competentes.

As obrigagdes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam as informacoes
disponibilizadas que: (a) forem de dominio publico a época em que tiverem sido
reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico apds sua revelacdo, sem que a
divulgacdo seja efetuada em violagdo ao disposto neste Regulamento; (c) devam ser
reveladas em razao de uma ordem emitida por 6rgao administrativo ou judiciario com
jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (d) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem qualquer violagdao das
obrigacdes previstas neste Regulamento.

4. POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?
Armazenamos e mantemos suas informacgodes: (i) pelo tempo exigido por lei; (ii) até o
término do tratamento de dados pessoais, conforme mencionado no Regulamento e
abaixo; ou (iii) pelo tempo necessario a preservar o legitimo interesse das Promotoras
(como, por exemplo, durante prazos prescricionais aplicaveis ou cumprimento de
obrigagdo legal ou regulatoria).



O término do tratamento de dados pessoais ocorrera quando for verificado:

o Que a finalidade para qual os dados foram coletados foi alcancada, e que os dados
pessoais coletados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade
especifica almejada;

o Uma manifestacao do Participante nesse sentido, quando do término da relacdo entre
as Promotoras e o Participante; ou

o Determinacao legal.

Havendo a solicitacdo de cancelamento do cadastro e exclusao dos dados pessoais pelo
Participante, no curso da promogao, as Promotoras realizardao a “pseudoanonimizagao”
dos dados pessoais do Participante até que sejam cumpridas todas as obrigacdes legais.
Nos casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as hipoteses
estabelecidas pela legislacao aplicavel ou pela presente Politica de Privacidade, os dados
pessoais serao eliminados.

5. DIREITOS DO PARTICIPANTE
O Participante possui direitos no que se refere aos seus dados pessoais, dentre eles:

o Confirmacdo da existéncia de tratamento de dados pessoais: Mediante
requisicao do Participante por meio de envio de e-mail a atendimento@meumulti.com.br,
as Promotoras confirmardo a da existéncia de tratamento de dados pessoais, nos termos
da legislacdo aplicavel;

o Acesso aos dados pessoais: O Participante pode requisitar acesso aos seus dados
pessoais coletados e que estejam armazenados pelas Promotoras, por meio do e-mail
atendimento@meumulti.com.br;

o Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: O Participante
pode e deve, antes da retira do brinde, alterar e editar os seus dados pessoais, por meio
de envio de e-mail a atendimento@meumulti.com.br;

o Informacdes sobre uso compartilhado de dados: O Participante podera ter
acesso a informacdes sobre o eventual compartilhamento de seus dados pessoais, nos
termos do estabelecido na presente Politica de Privacidade;

o Manifestacdo contra o tratamento de dados: O Participante podera manifestar
sua vontade em ndo mais receber informativos de marketing e/ou em nao mais ter seus
dados tratados pelas Promotoras no ambito da promocgdo a qualguer momento, mediante
manifestacdo gratuita e facilitada, por meio de envio de e-mail a
atendimento@meumulti.com.br ou dirigindo-se ao SAC do Shopping no horario de
funcionamento do Shopping. Em relagcdo aos comunicados de marketing, o Participante
também pode deixar de recebé-los, assinalando a opgdo “cancelar o recebimento”, que
serd lhe encaminhado na parte inferior de todas as mensagens que lhe forem
encaminhadas. O Participante reconhece que todos os tratamentos realizados
anteriormente a manifestacdo sdo ratificados e que o pedido de revogacédo ndo implicara a
eliminagdo dos dados pessoais anteriormente tratados e que sejam mantidos pelas
Promotoras com base em outros fundamentos legais.

6. COMO PROTEGEMOS OS DADOS PESSOAIS DO PARTICIPANTE?

As Promotoras levam a sério o dever de proteger os dados pessoais que o Participante
confia a elas contra alteracao, perda, uso indevido, divulgagao ou acesso acidental ou nao
autorizado. As Promotoras adotam diversas medidas técnicas e organizacionais para
ajudar a proteger seus dados pessoais contra tais incidentes.

7. ALTERACGES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE
As Promotoras reservam-se o direito de corrigir ou atualizar esta Politica de Privacidade
periodicamente. Nesses casos, o Participante sera informado quanto as alteracoes
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realizadas por e-mail, SMS ou WhatsApp. A nova Politica de Privacidade entrard em vigor
imediatamente apds a publicagdo e produzira efeitos em relagdo ao Paciente a partir do
momento que este tiver acesso ao documento e ndo se manifestar expressamente contra
as alteragOes realizadas. Se o Participante ndo concordar com a Politica revisada, devera
entrar em contato imediatamente com as Promotoras por meio do e-mail
atendimento@meumulti.com.br. Se continuar permitindo o tratamento sem objecgdes, o
Participante confirma que foi informado sobre a Politica de Privacidade e que concorda
com ela em sua versao revisada.

8. CONTATO E DUVIDAS

Se o Participante tiver qualquer didvida em relacdo a esta Politica de Privacidade ou a
respeito da forma como as Promotoras tratam seus dados pessoais, bastara entrar em
contato por meio e-mail atendimento@meumulti.com.br.

9. IDENTIFICAGCAO DO CONTROLADOR

As Promotoras, conforme qualificadas no preambulo desta Politica Privacidade, sdo
controladoras conjuntas dos dados pessoais do Participante tratados no ambito desta
Politica de Privacidade.
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